13. 3 Udrzba a feeni problémd

Kapitoly k modulu:
{D Upozornéni

VSechny nize uvedené informace nejsou potfebné v Enterprise verzi
programu.

® 13.1.1 Re-Upgrade databazi

V souborové verzi programu mize mit kritické vypnut pocitaCe, pad serveru a jiné podobné zaleZitosti za nasledek poskozeni indexovych soubord, ¢ poskozeni soubord s
hlavnimi sou¢astmi celého IS PREMIER. Servery jsou ve vétsiné pfipadd napajeny také zaloznim zdrojem, bohuzel na zalozni napajeni dalSich sitovych soucasti jako jsou

aktivni prvky na siti se jiz zapomina. A tak pfi vypadku proudu dojde ke ztraté konektivity mezi pocitacem, ktery zrovna editoval néjaka data a serverem. Popiipadé dojde
v vypnuti samotného PC. Tyto véci se samoziejmé mohou stat a ve vétsiné pfipad(l se nic zdsadniho nedéje a o nase data nepfijdeme.

MiZe se vSak stat, Ze takovy vypadek proudu méize poskodit indexové soubory. Indexové soubory (indexy) neobsahuji zadna dilezita data. Index tabulky SKLAD,
obsahuje napriklad jen informace, na jakém Fadku je skladova karta s Cislem napf. 15245.

Tyto informace v indexech se mohou pfi néjakém vypadku poskodit. Pokud se pfi spusténi programu objevi jakékoli chybové hlaseni, je to znamka toho, ze indexy mohou
byt poskozeny. Chybové hlaseni mohou vypadat nasledovné

| Microsoft ¥isual FoxPro Ed |

Chwba phi bvorbé unikatniho Kice (inter nebo D). Provedte si prosim dodrora
databasi, popr. kontakhujte servisni oddéleni PREMIER. system. Tabuolka:
FA_IN, Jedinethost indexu OBJECTS je nanssena. pro:
FIRST;DO_SL;WH_FAIN;PFAKTZ;FRSPFAKTZ1 . PFAKT PAGEFRAMEL PAGE].
CMGEDIT_BTNZ12. MESSAGE;BTNMESS;ON. ..

;TEST_FZ;BTN_¥AL EDITHAND;OM... ;5AY _ERR;;;

I

Chyba pn tvorbé unikatniho klice (inter nebo ID). Provedte si
prosim dokrora databazi, popf. kontaldujte senasni oddéleni
FPREMIER system.
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DoZlo k naruZeni indexu nebo pretetni interniho Eisla. Prosim
zkuste provést doktora databazi. V pripadé nespraveni
kontaktujte hot-line.

OdstraniEniirenuace konbolnnich igerro se nesdarilo,

. Migkdu je pravdEpodobni v systému piiblaSen, Stiskem Ao’
V?:?NZ:' ?‘: se pokusite o opEtemou lDI'ID“.rU.Ei. Stiskem "Me' ukoniite
Message | Indes nendpewisa tabalee, Cdstrafts indeses subar systim.

2 vylele inden vy,
Mestaged

V aktualni pracovni oblasti neni oteviena Zadna tabulka.programovy zdroj: e
SK_SL;VYDEVYDE o g

md  Select AN sklad sdad As sid_cis,
a il s ke ke

SoaaTent, skiadiext 2, skadmj, kad.mn_bal, skiad Bal_pal,
selark .k, skl prijem sdadardei A3 mustatck
skt peuna_cens, silad nakl_cens, sklad ident, sklad iden2,

SKBCITEN3, 5a0Idend, SUatIdens HIOM skiad WHERE 1 IN1L
Cursar que pask!

‘ Generovani indexu: 632

V téchto pfipadech se snazime o co nejrychlejsi ukonceni programu. Na dotazy programu, vzdy odpovidéame volbou "NE" (pokud je dostupna). Ujistime se, ze nikdo neni
prihlasen do programu. Toto mdzeme nejrychleji zjistit tak, Ze se pokusime pfejmenovat hlavni spoustéci soubor "premier.exe" na jiny nazev, napfiklad na "premierl.exe".
Pokud se nam to povede, mame jistotu, ze nikdo v programu neni. Pokud se nepovede pfejmenovat premier.exe je jisté, Ze ma nékdo s uzivatel& program spustén a
musime se postarat o jeho ukonceni, popfipadé restartovat server, ktery pak vsechny uzivatele odhlasi sam. Zakladni oSetfeni chybovych indexd spociva v odstranéni
vSech soubord s pFiponou .cdx, které se nachazi v adresafi s daty. V adresafi s daty "FAxx" (namisto xx je Cislo uetni jednotky, viz. kapitola "Umisténi programu a
struktura") odstranime veskeré soubory s pfiponou CDX a tfi soubory s nazvem "premier". Soubory s ndazvem premier jsou v adresafi s daty a maji tfi rlizné pfipony, ty
nejsou dilezité, ale je tfeba tyto tfi soubory odstranit spolu se vsemi CDX.

N bremier DBC
| premier DCT
Epremier DCX

Po odstranéni véech souborl CDX + 3x soubor s nazvem premier, méZeme spustit program. Doporucuje se pfihlasit jako SUPERVISOR.

Jestlize se prejmenovani zdafilo, nezapomeneme soubor prejmenovat zpét, jinak se pak program nespusti.

(D Po odstranéni vySe uvedeného, bude spusténi programu trvat déle nez obvykle, ale vSe se nakonec spusti a indexy se vytvori znovu.

Pokud se program spusti je vhodné jesté provést kontroly datovych soubord. V modulu "Spréavce - Podp{irmé funkce - Kontrola konzistence internich ¢isel..." spustime
vsechny tfi nize uvedené kroky
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* ik.onzistenci internich tisel

Po ukonéeni kazdého kroku se miize zobrazit tabulka s chybou nebo vice chybami. Na kazdé takové tabulce je vpravo nahofe vzdy tladitko "Automaticky opravit",
pouZijeme ho.

Po vySe uvedenych krocich je doporuceno provést také tzv. "Re-upgrade databazi"

(D Nezapominejme na staré, zname pravidlo: "Zalohuj tak Casto, jak moc mas rad(a) sva data".
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